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CCV-Mitgliedsurkunde 
 

Die AOL Services Sh. P. k. ist 

 

und verpflichtet sich somit zur 

Einhaltung des Branchenkodex der Customer-Service und Contact-Center-

Branche. 

 

    Berlin, 21.09.2026 
 

 
 
 Dirk Egelseer      Benjamin Barnack    
CCV-Präsident CCV-Vorstand  CCV-Vizepräsident  
Vorstand Recht & Regulierung   

 
 

 

 


